
Normativa de Centro
CURSO 2026-2027

Grupo Musarte · Formación e Innovación Educativa S.L.U.

Desde la Dirección de Grupo Musarte os damos la bienvenida al nuevo curso 2026-2027. Después de más de 14 años de trayectoria, seguimos 
manteniendo una forma de trabajar muy clara: ofrecer una atención educativa, artística, terapéutica y formativa de calidad, desde la cercanía, el 
respeto y el compromiso.

Para nosotros, Grupo Musarte no es solo un centro de formación. Es un espacio donde cada alumno/a viene a aprender, crecer, expresarse, 
descubrir su talento y sentirse acompañado/a en su proceso.

Esta normativa tiene como finalidad que todas las familias conozcan de forma clara cómo funcionamos, qué necesitamos para organizarnos bien 
y de qué manera podemos cuidar el servicio que ofrecemos.

Cuando centro, familias y alumnado caminamos en la misma dirección, todo fluye mejor y el aprendizaje se vive de una forma mucho más 
positiva.



Horario de Oficina y Datos 
Fiscales
Horario de Atención 
Administrativa

Mañanas

Lunes, martes y jueves de 9:00 a 
13:00 h.

Tardes

De lunes a viernes de 16:00 a 20:00 
h.

Durante este horario se podrán 
gestionar matrículas, horarios, pagos, 
recibos, altas, bajas o cualquier otra 
cuestión administrativa.

Datos Fiscales del Centro

GRUPO MUSARTE FORMACIÓN E 
INNOVACIÓN EDUCATIVA S.L.U.

CIF: B22734560

Dirección: Av. Dr. Norman Bethune, 6 · 
18600 Motril, Granada

Web: www.grupomusarte.es

http://www.grupomusarte.es/


Forma de Pago
El pago de las mensualidades deberá realizarse entre los días 1 y 10 de cada mes. Las formas de pago disponibles son:

💵 Efectivo

Pago en efectivo en el propio centro, 
dentro del horario de oficina.

🏦 Transferencia

Transferencia bancaria al número de 
cuenta indicado.

📋 Domiciliación

Domiciliación bancaria, previa solicitud y 
entrega del impreso correspondiente en 
oficina.

Número de cuenta: ES75 2100 0735 6102 0030 9108 · CaixaBank
En el concepto del pago por transferencia deberá indicarse siempre el nombre y apellidos del alumno/a.

Para una buena organización administrativa, rogamos respetar los plazos establecidos y comunicar cualquier incidencia relacionada con el pago 
dentro del horario de oficina.



Cuotas y Duración del 
Programa
Estructura del Programa

El programa académico tiene una 
duración de 10 meses, de septiembre 
a junio. Las cuotas están prorrateadas 
en 10 mensualidades del mismo 
importe. Esto permite mantener una 
organización estable durante todo el 
curso, independientemente de que en 
algún mes existan festivos, puentes o 
periodos vacacionales.

Plaza Fija de Curso

El alumno/a ocupa una plaza fija 
durante el curso. Por este motivo, no 
se contemplan medias 
mensualidades, descuentos ni 
devoluciones por faltas de 
asistencia, aunque estén justificadas.

Esta organización nos permite 
garantizar plazas, horarios, 
profesorado y continuidad en el 
proceso de aprendizaje.



Bajas del Alumnado

Comunicación por escrito

Si una familia desea dar de baja al alumno/a, deberá comunicarlo 
por escrito antes del día 20 del mes anterior.

No se aceptan bajas iniciado el mes

No se aceptarán bajas una vez iniciado el mes.

Impago

En caso de impago, el centro podrá proceder a la baja del 
programa.

Pérdida de derechos

Cuando un alumno/a causa baja, pierde los derechos de antiguo 
alumno/a, incluida la prioridad en elección de horario, reserva de 
plaza y condiciones de matrícula para el siguiente curso.



Antigüedad del Alumnado e Inicio del Curso

Condición de Antiguo Alumno/a

Los programas están pensados como procesos completos de curso 
escolar. Para mantener la condición de antiguo alumno/a será 
necesario:

Estar al corriente de pago durante todo el curso.

Cumplir con la normativa del centro.

Los antiguos alumnos/as tendrán prioridad en la organización de 
horarios siempre que hayan mantenido correctamente su plaza 
durante el curso.

Si una mensualidad no se abona, el alumno/a perderá la 
antigüedad y pasará a ser considerado nuevo alumno/a a 
todos los efectos.

Inicio y Finalización del Curso

El curso 2026-2027 tendrá una duración aproximada de 
septiembre de 2026 a junio de 2027.

El calendario definitivo del centro se entregará al inicio del curso, 
una vez revisado el calendario escolar oficial correspondiente y la 
organización interna de Grupo Musarte.

El mes de septiembre deberá quedar abonado aunque el alumno/a 
se incorpore más tarde, ya que su plaza y horario quedan 
reservados desde el inicio del curso.



Periodos Vacacionales y Días No Lectivos
El centro seguirá su propio calendario interno, tomando como referencia el calendario escolar oficial y las necesidades 
organizativas del curso. Se contemplan los siguientes periodos vacacionales:

Navidad
Periodo vacacional de Navidad según calendario del centro.

Semana Santa
Periodo vacacional de Semana Santa.

Festivos
Festivos nacionales, autonómicos y locales.

Puentes
Puentes establecidos en el calendario del centro.

Los días no lectivos serán comunicados por los canales oficiales. En algunos casos, la Dirección podrá comunicar 
asistencia a clase en días concretos para compensar sesiones o mejorar la organización académica.



Entradas y Salidas del Centro
Para favorecer el orden, la autonomía y el buen funcionamiento de las clases, el alumnado deberá entrar solo al centro, salvo en programas que 
requieran acompañamiento familiar, como Musizón Bebés, Musizón 1, Mi Teclado u otros casos indicados por el centro.

Las familias deberán esperar fuera del centro a la hora exacta de salida.

Sin interrupciones

No se interrumpirán las clases una vez comenzadas, salvo 
causa justificada.

Puntualidad

Se ruega puntualidad en entradas y salidas.

Seguridad de menores

No se permitirá la salida de un menor con una persona no 
autorizada previamente. Cualquier cambio en la persona que 
recoge al alumno/a deberá notificarse con antelación.

Zonas comunes

Las zonas comunes deberán mantenerse en orden, silencio y 
limpieza.

Estas normas ayudan a que el ambiente del centro sea tranquilo, seguro y respetuoso para todos.



Asistencia y Puntualidad
Normas de Asistencia

El alumnado deberá asistir 
puntualmente y traer el material 
necesario para cada sesión.

Las faltas de asistencia por motivos 
personales, aunque estén 
justificadas, no serán recuperadas ni 
reembolsadas.

Revisión de Plaza

Si un alumno/a acumula más de 3 
faltas consecutivas sin comunicación 
con el centro, la Dirección podrá 
revisar la continuidad de la plaza.

La asistencia regular ayuda a 
mantener el ritmo, la 
evolución y la calidad del 
proceso educativo.



Recuperación de Clases

¿Qué clases son recuperables?

Solo serán recuperables las clases que no puedan impartirse por 
causa del profesorado o del centro.

Actividades del centro

Los días de ensayos, audiciones, actuaciones, conciertos, 
encuentros o actividades organizadas por Grupo Musarte tendrán 
consideración de clase lectiva.

Clases individuales

Si el alumno/a no puede asistir, solo podrá recuperarse la sesión si 
se avisa con un mínimo de 3 días de antelación y existe 
posibilidad real de permuta con otro alumno/a.

Cambios de horario

Los cambios de horario o sesión estarán siempre sujetos a 
disponibilidad. El centro organiza sus plazas, horarios y 
profesorado con antelación.

Aunque intentamos ayudar siempre que es posible, no todos los cambios pueden garantizarse.



Comunicación con las Familias
Una comunicación clara, respetuosa y ordenada nos ayuda a responder mejor y a cuidar la atención a cada familia.

Web

www.grupomusarte.es

Correo electrónico

info@grupomusarte.es

WhatsApp

Foros de difusión del grupo correspondiente. 
Solo para información académica y 
organizativa.

Tablón y carteles

Carteles informativos en el centro y tablón de 
anuncios.

Redes sociales

Facebook e Instagram del centro.

Para cuestiones personales, administrativas o específicas de un alumno/a, se deberá contactar directamente con oficina o Dirección.

http://www.grupomusarte.es/
mailto:info@grupomusarte.es


Área Despierta: Intervención Psicológica, 
Psicopedagógica y del Lenguaje

Primera Entrevista-Consulta

Los alumnos/as nuevos del área Despierta se aconseja que tengan 
una primera entrevista-consulta obligatoria con la familia para 
valorar necesidades, objetivos y plan de intervención.

También se podrá complementar la valoración con pruebas 
específicas, como evaluación Nesplora de funciones ejecutivas, 
memoria o atención, con un 15% de descuento para alumnado del 
centro.

Al final del curso podrá realizarse un retest con un 20% de 
descuento para comprobar evolución y resultados.

Condiciones de Pago

Las sesiones de intervención psicológica, psicopedagógica, del 
lenguaje, reeducación pedagógica o rehabilitación cognitiva 
deberán abonarse al finalizar la sesión.

Si no se avisa con al menos 48 horas de antelación, la 
siguiente sesión deberá abonarse por adelantado.



Becas NEAE
Grupo Musarte tramita Becas NEAE a través de su clínica psicológica y psicopedagógica Despierta, con número NICA 52475. Nuestro enfoque 
integra educación, salud, talento y desarrollo personal.

Capacidades y Desarrollo

Altas capacidades

Retraso madurativo

Atención temprana de 0 a 6 años

Diagnósticos Específicos

TEA

TDAH

TEL

Dislexia

Discalculia

Dislalia

Intervención y Rehabilitación

Dificultades de aprendizaje

Reeducación pedagógica

Rehabilitación cognitiva

Intervención con niños, adolescentes, 
adultos y mayores



Audiciones, Talleres, Concursos, 
Conciertos y Actividades
Durante el curso se programarán audiciones, encuentros, talleres, concursos, conciertos y 
otras actividades formativas. La participación en estas actividades forma parte del proceso 
educativo del centro.

Los días destinados a ensayos, actuaciones o actividades organizadas por Grupo 
Musarte se consideran días lectivos.

Confianza y Autoestima
Las actividades ayudan al alumnado a desarrollar confianza y autoestima ante el 
público.

Responsabilidad
Participar en actuaciones fomenta el sentido de responsabilidad y compromiso.

Expresión y Talento
Estas experiencias potencian la expresión artística, la seguridad personal y el talento 
de cada alumno/a.



Grabación de Vídeos y Fotografías

Uso de Imágenes

El centro podrá realizar fotografías y grabaciones con finalidad 
educativa, informativa o divulgativa, tanto para las familias como 
para medios propios del centro: web, redes sociales u otros canales 
digitales.

Para ello, será obligatorio entregar la autorización correspondiente, 
indicando conformidad o disconformidad con el uso de imagen del 
alumno/a.

Protección de la Imagen

Grupo Musarte protegerá siempre la imagen del alumnado y no 
permitirá el uso de fotografías o vídeos con fines ajenos al ámbito 
educativo o del centro.

En caso de uso indebido de imágenes del alumnado o del 
centro, se podrán adoptar las medidas oportunas para 
proteger su imagen, la del alumnado y la de las familias.



Protección de Datos y Uso de Materiales

🔒 Protección de Datos

Los datos personales del alumnado y de las familias serán 
tratados conforme a la normativa vigente en materia de 
protección de datos.

La información facilitada al centro se utilizará únicamente para la 
gestión académica, administrativa, educativa, terapéutica y 
comunicativa relacionada con Grupo Musarte.

📚 Uso de Materiales

No está permitido fotocopiar, reproducir, distribuir o compartir 
materiales protegidos de metodologías como Músicaeduca, 
Future Kids u otras utilizadas por el centro.

El alumnado y las familias deberán hacer un uso responsable del 
material entregado o recomendado.

Respetar los materiales es también respetar el trabajo profesional 
y educativo que hay detrás.



Nuestra Forma de Trabajar
En Grupo Musarte creemos en una educación cercana, exigente, respetuosa y humana.

Queremos ofrecer un servicio de calidad, pero para poder hacerlo bien necesitamos una relación equilibrada entre centro, alumnado y familias. Durante más de 14 años hemos tenido la suerte de compartir camino con 
personas que entienden nuestra forma de trabajar: familias responsables, comprometidas, respetuosas y agradecidas con el proceso.

Nos gusta cuidar a nuestros alumnos/as y también cuidar el ambiente del centro. Por eso elegimos trabajar desde una misma escala de valores:

Respeto

Compromiso

Confianza

Responsabilidad

Amabilidad

Comunicación clara

Cuando todas las partes respetamos estos principios, el resultado es mucho mejor para el alumnado.



Compromiso de Convivencia y Aceptación de la 
Normativa

Pedimos a Familias y Alumnado

Respeto hacia el profesorado, compañeros/as y personal del centro.

Puntualidad y cumplimiento de pagos y plazos.

Comunicación amable y responsable.

Compromiso con el aprendizaje.

Cuidado de instalaciones y materiales.

Confianza en la organización del centro.

Actitud colaborativa ante cualquier incidencia.

Nuestro Compromiso

Por nuestra parte, Grupo Musarte se compromete a ofrecer una 
atención profesional, cercana y de calidad, cuidando cada proceso 
desde la responsabilidad, la experiencia y la vocación educativa.

Aceptación de la Normativa

La matrícula en Grupo Musarte implica la aceptación de esta normativa 
de centro. Esta normativa nos ayuda a organizarnos mejor, a cuidar el 
servicio y a garantizar una experiencia positiva para alumnado, familias 
y equipo profesional.

Gracias por vuestra confianza y por formar parte de Grupo Musarte.

La Dirección · Grupo Musarte Formación e Innovación Educativa S.L.U.
CIF: B22734560 · Av. Dr. Norman Bethune, 6 · 18600 Motril, Granada
www.grupomusarte.es

http://www.grupomusarte.es/

