NORMATIVA CURSO 2024-2025

(https://grupomusarte.es/normativa/ ESTO ESTA EN EL SIGUIENTE FORMATO)

Desde la Direccidén de Grupo Musarte, Centro Profesional de
GESTION DEL TALENTO, queremos daros la bienvenida a este
nuevo Curso 2023-2024 ( Adjuntaremos calendario de Centro)
Tenemos el de 2023. Para que conozcais el funcionamiento y
normativa del centro, queremos haceros llegar este informe
con toda la informacidén posible.

HORARIO DE OFICINA

Mafianas: Lunes, martes y jueves de 9-13h
Tardes: Lunes a Viernes de 16:00 a 21:00 horas. En este

horario podéis tratar todos los asuntos relacionados con
horarios, matriculas, pagos de recibos, etc.

Numero de cuenta
ES20 2100 0735 6602 0022 7985 (Caixabank), poner concepto
el nombre y apellidos del alumno/a.

Pagos de recibos
ABONARLO ANTES DEL DIA 10. El alumno tiene que abonar las

cuotas por adelantado entre los dias 1 y 10 de cada mes.
Para todos los que quieran pagarlo por banco, solicitar y
entregar la orden Sepa en administracidn.

Bajas

El alumno/tutor que incumpla los pagos se procederd a la
baja del programa.

Si un alumno desea darse de baja tendrd que hacerlo antes
del dia 20 del mes anterior, nunca una vezcomenzado el
mes.

Una vez que se ha dado de baja el alumno pierde los
derechos de antiguo alumno.

Cuotas

El Programa académico tiene una duracidédn de 10 meses

(septiembre-junio) . Dichas mensualidades seran del mismo
importe durante todo el curso escolar, incluso cuando

existan en un mes, periodos vacacionales o dias festivos
(siguiendo calendario propio de centro, salvo que desde
direccidén se recomiende asistir a clase, ya que nunca daran
menos de 3 clases en un mes.)
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Antigiiedad del alumno

Teniendo en cuenta que son programas completos de curso
escolar, el alumn@ que no abone la mensualidad uno de los
meses del curso académico, perderd los derechos de ser
antiguo, pasando a ser nuevo en todos los conceptos (pago
de matricula de nuevo alumno y eleccidén de horarios
cuandolos hacen los nuevos alumnos, dandole siempre
prioridad a los antiguos).

Periodos vacacionales

Las clases comenzaran este curso el 2 de Septiembre y
finalizan a finales de Junio coincidiendo con la fecha
escolar.

Informacién curso 2023-2024

*Periodos vacacionales: Navidad, Semana Santa y puentes
(salvo los dias que notifiquemos para compensar alguna
sesidn)

*Dias no lectivos: Establecidos por el calendario escolar,
a excepcidn de comunicar que si hay clase, en ese caso, el
centro se pondrd en contacto con usted.

* Las personas dejardn abonado el mes de septiembre
independientemente de su incorporacidn ya que su plaza
estaréd reservada.

Entradas y salidas del centro
Los alumnos que no asisten a clase con familiares (excepto

Musizdén Bebes, Musizdén 1 y Mi Teclado) deberdn entrar solos
al centro, al igual que se debe esperar a los alumnos en la
salida de clase fuera del centro a la hora en punto.

— No interrumpir las clases una vez transcurridas (salvo
causa mayor o pago de cuota).

— No generar ruido en zonas comunes de oficinas manteniendo
el orden, la puntualidad y la limpieza por el bien comun.

— Hay que avisar si les recoge alguien que no es su tutor,
no dejamos salir al nifi@ con ningtn desconocido.
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Normas de asistencia

- E1 alumno que tenga mas de 3 faltas seguidas se procederé
a la baja del programa.

— El alumno deberd llegar a clase puntual y con su material
de trabajo. Las faltas de asistencia del alumno por motivos
personales, aun siendo por causa justificada, no seran
recuperadas ni reembolsadas.

- NO SE CONTEMPLAN MEDIAS MENSUALIDADES BAJO NINGUN
CONCEPTO. El alumno ocupa una plaza independientemente de
su asistencia.

Recuperacién de clases

-~ Unicamente serd objeto de recuperacién las clases en las
que el profesor no pueda asistir.

- Los dias de ensayos o actuaciones se consideran clases
lectivas.

- El1 alumno gque pierde su clase individual (sbélo podré
recuperarla si lo prevé con tiempo avisando minimo con
tres dias de antelacidén y permuta por otro alumno (si
pueden cambiarlas entre ellos). Cuando un usuario reserva
su plaza y horario, lo mantenemos en el centro en todo
momento, todo lo que es hacer un cambio supone mucho
trastorno por parte del centro ya que las plazas son
limitadas y se atiende a un grupo minimo de alumn@s.

Comunicaciones padres
Escuela:

e A través de nuestra Web www.grupomusarte.es

e Foro de difusidén whatssap (1 por cada grupo): es
esencial dejar este medio de comunicacidn
estrictamente a lo que se refiere informaciones
académicas.

e Mail: infol@grupomusarte.es

e Aplicaciones Musicaeduca (s6élo en programa de Muasica
en donde ird la actividad semanal) Para losalumnos
musicaeduca APP usuario (mail),

contrasefla musarte
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e Programa de Gestidén Brainbond para todas las areas. En
donde pasaremos lista, tendremos los datos de més
relevancia del alumno y tendremos los datos académicos
y econdmicos del alumno del centro.

e Los carteles en la puerta.
e Redes Sociales: Facebook e Instagram

Para cualquier consulta especifica del alumno,
solicitar tiempo de Tutoria con el profesor, y si es
necesario con la Direccidén del centro (Generalmente
atencidén en horario de maflana o consultar
disponibilidad en secretaria). Nunca se interrumpiréan
clases.

e Alumnos de Despierta nuevos , posterior a la
informacidén del alumn@ y necesidad, requeriran
una primera sesidén de entrevista-consulta
obligatoria con las familias (que tendrd un 15
% de descuento en la primera) y posibilidad de

complementar una evaluacién Nesplora de

funciones ejecutivas, memoria o de atencidn

(también con un 15 % de descuento por ser

alumn@ del centro y un retest con un 20% a

final del curso para comprobar resultados.

e Las sesiones de intervencidén psicoldgica,
psicopedagdgica, del lenguaje, de reeducacidn
pedagdgica, sea cual sea la necesidad ( TEA,
Altas capacidades, TDAH, TEL....) se abona
justo al acabar la sesidén. En caso que un
alumno no avise 48h antes, abonara la
siguiente sesién por adelantado.

Tramitamos Becas NEAE A TRAVES DE NUESTRA CLINICA
PSICOLOGICA Y PSICOPEDAGOGICA DESPIERTA ( NICA 52475) va
que combinamos EDUCACION y SALUD ( Altas Capacidades,
trastorno espectro autista TEA, TEL trastorno del lenguaje,
TDAH, trastorno de déficit de atencidn por hiperactividad,
retraso madurativo, dislexia, dislalia, discalculia,
reeducacidédn pedagdgica, rehabilitacidn cognitiva en caso de
ictus, entre otras). Desde Atencidén temprana de 0 a 6, a
partir de 6 afios, adolescentes, adultos y mayores.



Audiciones, encuentros nacionales, talleres, concursos vy
conciertos

A lo largo del curso se programan diversas actividades y
audiciones en las que todos los alumnos participan y que
0os iremos informando. Esos dias cuentan cémo dias de clase.

Grabaciéon de video y fotografias

El Centro realiza grabaciones en video y fotografias, para
padres y para el propio centro que dispondrd de ellas para
la padgina web u otros medios digitales. El centro utilizara
dichas imagenes con motivo educativo, no se permitira que
ninguna de las imadgenes que se recojan del centro se
utilice con otros fines, utilizando en todo caso recursos
legales si fuera necesario, para proteger la imagen de
nuestros alumnos.

Para ello necesitamos que todos los alumnos nos hagan
llegar la hoja de conformidad, o en su caso de
disconformidad para dicha proteccién segtn la LOPD.
(Aparece en el Ultimo apartado de la matricula)

Fotocopias de material

No se pueden hacer fotocopias de los materiales Musicaeduca
y Future Kids bajo ningtn concepto. Dichas metodologias
pueden proceder a tomar medidas legales por la proteccidn
de su material y nosotros nos encargamos de su buen uso.

Si hay un respeto por todas las partes, confianza,
amabilidad y firmeza para tod@s habrad un buen uso del
servicio gque es lo que realmente nos interesa.

Gracias
La direcciédn
Grupo Musarte
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