POLITICA DE CALIDAD

CRIIDO MIICSADTE

GRUPO MUSARTE, es una de las empresas mas importantes de Motril y provincia de Granada, dedicada a la gestion del
Talento Humano y a la formacién a todos los niveles educativos y de la vida de las personas. Potenciamos capacidades para
la vida, ya que la globalizacion y la entrada de la inteligencia Artificial va a suplantar en multiples ocasiones a las personas.
Nosotros desde nuestro centro, queremos dotar de ese curriculum b de capacidades e inteligencias a nuestros usuarios en
el momento madurativo que se presenten. Pensamos que la educacidn y la salud han de ir de la mano, es por ello que
nuestro equipo interdisciplinar, se encarga de trabajar en base a los intereses propios de nuestros alumnos y alumnas,
ofreciéndoles diferentes materias de interés para trabajar eso y muchas cosas mas que seran las que desarrollaremos en
competencias humanas. No sélo aprenderan musica.... o trabajaran sus necesidades, sino que adquiriran de forma natural
competencias y soft skills para la vida, la cual consideramos como una empresa, y sabemos qué si o si van a necesitar.
POTENCIAMOS a las personas para que adquieran Bienestar mientras adquieren competencias trabajando desde un plano
de potenciacion COGNITIVA, EMOCIONAL Y SOCIAL.

Por otro lado, dotar de herramientas a nuestros usuarios (con formacion, con educacion tecnoldgica, con certificados de
profesionalidad o titulaciones) para poder ser mas competitivos en un panorama cada vez mas exigente en donde el talento
Humano ha de ser lo mas versatil, adaptable y de caracteristicas humanas para ser una persona que aporte un mayor valor
a la sociedad y pueda competir con esa inteligencia artificial.

Actualmente prestamos servicio a nivel de Andalucia y con trabajos puntuales a nivel nacional. Para ello, contamos con un
grupo de aproximadamente ... con 8 miembros en plantilla, con amplia experiencia en el sector.

El Sistema de Gestion implementado, se enfoca como una manera de organizar el funcionamiento de la empresa partiendo
de unos pilares basicos como son la Calidad de las competencias y la formacién impartida, la satisfaccidn del cliente, la
evaluacion de riesgos, el analisis de cumplimiento de los requisitos legales aplicables y la mejora continua de la eficacia del
Sistema. Para ello, el Sistema de Gestion de Calidad de GRUPO MUSARTE se basa en:

= La Calidad en la gestidn es responsabilidad de todos los integrantes de la empresa empezando desde la Direccidn.

= Nuestra organizacién esta orientada hacia la Satisfaccién de todos nuestros clientes y partes interesadas, mediante
el compromiso en cumplir con sus necesidades y requisitos, asi como los requisitos legales y reglamentarios y los
propios de nuestro servicio.

= La Calidad se obtiene planificando, ejecutando, revisando y mejorando el Sistema de Gestion, teniendo presente en
todo momento el contexto de la organizacion, tanto interno como externo.

= La Calidad se apoya en la Mejora Continua tanto de los procesos productivos y de prestacidn del servicio, como de

la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad en el que prevenir los errores sea un aspecto fundamental.

= La definicidn de los objetivos de la empresa serd adecuada al contexto de la organizacién y su sistema y coherente
con la presente politica.

= Prestamos la maxima atencion a la evolucidn tecnoldgica y a las posibles mejoras que las nuevas tecnologias pusieran
a nuestra disposicidn.
= LaCalidad requiere de la participacion y colaboracion de todos por lo que esta Politica es difundida a todo el personal

de la empresa y partes interesadas para su conocimiento y comprension.

Para la aplicacion efectiva de estos principios, es absolutamente necesario el apoyo a los mismos tanto del equipo directivo
como de todos nuestros trabajadores y colaboradores.
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